Kreis BergstraRe
DerKreisausschuss Heppenheim, den 10,10.2019

Ergebnisniederschrift

{iber die 7. Sitzung des Fahrgastbeirates des Kreis BergstraBe am Donnerstag, den 29.08.2019
Sitzungssaal der Kreisverwaltung Bergstrafie, Graben 15 in Heppenheim

Anwesende:

Stimmberechtigte Mitglieder

Castellanos, Peter, Bensheim (Fahrgastverband PRO BAHN Starkenburg)
Dérsam, Udo, Heppenheim (Behindertenvertreter)
Hoff, Petra, Einhausen

Karb, Peter, Biblis

Kolmann, Karl, Mérienbach (IG Pro Schiene)
Lammer; Adolf, Wald-Michelbach

Renz, Sonja, Mérlenbach

Seip, Anette, Heppenheim

sStrehler, Johannes, Bensheim (Kreisschiilerrat)
Strubel, Lara, Lampertheim. .

Mitglieder mit beratender Stimme:

Bickelhaupt, Reinhold, Kreis Bergstrae

Haban, Christine, Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH (VRN GmbH), Mannheaim
Krug, Karsten, Kreis BergstraRe (Kreisbeigeordneter)

Sauter, Rainer Verkehrsgeselischaft Gersprenztal (VGG), Reichelsheim
Rothermel, Andreas (VGG — Kooperationspartner}

Tépper, Lilia, Kreis Bergstrafle

Wingerter, Sven Zweckverband Verkehrsverbund Rhein-Neckar {(ZRN)

Wiihl, Christian, Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH (VRN GmbH}, Mannheim

Gast:
Dr. Neumaier, Sigurd, IG Dreieich Bahn GmbH {IGDB GmbH), Breieich

Entschuldigt:

Bahr, Albert, Lorsch

Beiwinkel, Franz, Heppenheim (Deutscher Gewerkschaftsbund {DGB))
Hahl, Evi, Lampertheim (Kreiselternbeirat des Kreises Bergstralle)
Menger, Horst, Grofi-Rohrheim

Teynor, Peter, Neckarsteinach
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Herr Castellanos eréffnet als Sprecher des Fahrgastbeirates die 7. Sitzung und stellt die ardnungsge-
miBke Einladung fest,

Tagesordnung 7. Sitzung:

1. Présentation aktueller Stand Nahverkehrsplan 2019-2023

2. Wahl der FGB-Mitglieder fiir den Arbeitskreis ;Nahvérkehrsplan”

3. Verschiedenes

- Riickmeldungen zur Tarifumstellung IC-Linie 26

- weiteres Vorgehen zum Thema "Sozialstandards im Nahverkehrsplan”

- Aktueller Sachstand Homepage ,Fahrgastbeirat”

- Sachstand Linienbiindel ,Odenwald Siid” zum Fahrplanwechsel 12/ 2019

TOP 1 - Prisentation aktueller Stand Nahverkehrsplan 2019-2023

Herr Dr. Sigurd Neumaier (IGDB GmbH) erldutert die aktuellen Bearbeitungsstdnde zu den Rickmel-
dungen zum Nahverkehrsplan 2019-2023 (NVP] 2019-2023) aus der ersten Betelligungsstufe und die
Herleitung der Potentialanalyse als eine Grundlage fiir den NVPI 2019-2023. Beispielhaft werden an-
hand der méglicherweise zu erweiternden Verbindung zwischen Heppenheim und Lampertheim Er-
gebnisse der Berechnungen der Potentialanalyse und die daraus resultierenden zuséitzlichen Kosten
anschaulich dargestellt.

Folgende Riickfragen und Themen ergeben sich im Zuge der Erfduterungen von Herrn Dr. Neumaier:

¢ Stand und !nhalt der urspriingiich fiir die Somimermonate 2019 geplariten Regionalkonferen-
zen fiir die Reglonen BergstraRe, Ried und Gdenwald/ Neckartal: Herr Krug fithrt dazu folgen-
des aus: Aufgrund der veriinderten Zeitschiene haben sich auch die fir den Spatsommer ge-
planten Termine verschoben. Damit geht ein verdndertes Konzept fir die Themen der Regio-
nalkonferenzen einher: Es solleri ndmlich dann schon die Zielkonzepte fiir die jeweilige Teilre-
gion prisentiert und diskutiert, und nicht nur die Beteiligten allgemein {iber den Stand des
NVP1 2018-2023 informiert werden.

e Wann wird der NVP] 2019-2023 verabschiedet? Wird das noch in 2019 geschehen kénnen?
Herr Krug filhrt dazu aus, dass aufgrund der Fille der Anregungen aus der Bevdlkerung und
der Kommunen und der Tiefe der im Zuge der Potentialanalyse anstehenden Betrachtungen
der Zeitplan angepasst werden musste und der neue NVPI 2019-2023 voraussichtlich erst im
Frithjahr 2020 verabschiedet werden kann.

¢ Herr Wih! (VRN GmbH) fiihrt aus, dass die VRAN-Erhebung zu Verkehrsdaten (Kundenbefra-
gung und Fahrgastziihlung) alle vier bis fiinf Jahre durchgefihrt wird. Die Erhebungsdaten fiir
den Kreis BergstraBe sind sehr aktuell. Die VRN-Erhebungist in die beiden Teilbereiche Zéhlung
und Befragung der Fahrgéste aufgeteilt.

» Frau Hoff stellt die Frage, wann die Onlinebefragung zum neuén NVPI 2019-2023 des Kreises
Bergstralie wieder durchgefihri wird: Herr Krug fiihrt dazu aus, dass beim Kreis Bergstrafe in
der Abteilung OPNV jederzeit Anregungen und Verbesserungsvorschlige fiir den OPNV (im All-
gemeinen und fiir den fokalen OPNV im Kreis BergstraRe im Besonderen) eingebracht werden
kénnen und dort dann auch umgehend bearbeitet werden.

s Herr Dr. Neumaier (IGDB GmbH) fithrt aus, dass in der Potentialanalyse migliche neue Kun-
dengruppen fiir den OPNV bereits beriicksichtigt sind.
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Auf eine Frage zur Schillerbeférderung in Zusammenhang mit der Darstellung der Berechnun-
gen der Potentialanalyse fiir die Verbindung Heppenheim-Lampertheim antwortet Herr Bickel-
haupt, dass die Schiiler itber die bereits bestehende Verbindung Heppenheim, Bensheim,
Biirstadt und Lampertheim die jeweiligen Schulstandorte jetzt schon ausreichend erreichen
kénnen

Herr Dr. Neumaier {IGDB GmbH]} stellt im Kontext der Beispielrechnung dar, dass aus gut-
achterlicher Sicht jede Schitzung von zukiinftigen Einnahmen gewissen Unsicherheiten unter-
liegt. Herr Bickelhaupt ergénzt, dass im Rahmen des lokalen Nahverkehrsplans fiir den Kreis
BergstraBe keine Erlésabschdtzung durchgefiithrt wird, da sich die Summen in einem vernach-
lassigbaren Umfang bewegen wilrden.

Frau Renz fragt, ob es aufgrund der Potentialanalyse auch moglich wére, dass nicht mehr aus-
reichend genutzte Verbindungen eingesteilt werden k&nnten. Herr Wiihi (VRN GmbH) fiihrt
dazu aus, dass solche Betrachtungen der VRN GmbH unabhingig vom NVP! 2019-2023 regel-
miRig durchgefithrt werden. Dies ist nicht Aufgabe bzw. Inhalt des Iokalen NVPI 2019-2023,
Der lokale NVP! 2019-2023 hat das groRe Ganze im Blick und nicht die Analyse von Einzelver-
bindungen. '

Herr Kolmann fragt nach wie der Stand beim Thema mégliche Reaktivierung der Uberwald-
bahn ist, da dies seit langerer Zeit beim Kreis BergstraBe bearbeitet wird,

Herr Krug fuhrt dazu aus, dass die Ergebnisse der Prifung in den ndchsten Tagen dem Kreis
Bergstrafie vorgestellt werden. Voraussichtlich bis Jahresende werden die Inhalte des Gutach-
tens intern gepriift, um anschlieRend die Ergebnisse der Offentlichkeit vorzustellen. Herr Krug
sagt zu, dass &s im rieuen NVP| 2019-2023 Aussagen zu einer moglichen Reaktivierung der
Uberwaldbahn geben wird.

Herr Castellanos beklagt, dass die anfingliche seines Erachtens jobenswerte Ankiindigung des
Kreises die ,konzeptionelle Weiterentwickiung des SPNV auf Kommunaler Ebene” als LInhalt-
lichen Schwerpunkt des aktuellen Nahverkehrsplans” zu behandeln {Aussage aus Prdsentation
der IGDB zur &. Sitzung des FGB, Folie 5} in einem klaren Widerspruch zum nun présentierten
Umgang mit den Eingaben der 1. Beteiligungsstufe zum SPNV {, Filtern nicht NVP-relevanter
Eingaben {z.B. SPNV)”, Anlage 01, Folie 10} stehen.

An Heren Krug richtet Herr Castellanos die Frage, was vor einem halben Jahr mit ,konzeptio-
neller Weiterentwicklung des SPNV auf kommunaler Ebene” gemeint war und wie nun mit den
bisherigen Beschliissen des FGB zum SPNV umgegangen wird? Seines Erachtens ist die Rechts-
auffassung, dass der SPNV nach hessischem OPNV-Gésetz nicht verpflichtender Bestandteil
Iokaler Nahverkehrspldne ist, sachlich nicht anzugreifen. Diés solite jedoch kein Anlass dafiir
sein auf eine Formulierung von Mafinahmen und Anfarderungen, die spater bei der Aufstel-
lung des regionalen Nahverkehrsplans genauer zu priifen sind, zu verzichten — auch weil diese
Maglichkeit nach §14 Absatz 6 des hessischen OPNV-Gesetzes ausdriicklich vorgesehen ist
(,Gegenstromprinzip”). Alsvorbildliche Beispiele hierfiir nennt Castellanos die lokalen Nahver-
kehrspline im Odenwaldkreis und Kreis Darmstadt-Dieburg.

Herr Krug filhrt dazu aus, dass der SPNV bisher in einem im rechtlichen Rahmen ausreichenden
Umfang nachrichtlich im lokalen Nahverkehrsplan behandelt und.in den Planungen des OPNV
beriicksichtigt wurde. Bei fiir den NVP| 2019-2023 relevanten Schnittstellen der Inhalte des
NVPI 2019-2023 zum SPNV wird die Aufnahme moglicher Aussagen noch abschlielend gepriift.
So z.B, bei Aussagen za schidlichen bzw. nicht schidlichen Parallelverkehren. Dieser Aspekt
wird von der IGDB im Rahmen des Entwurfes zum NVPI 2019-2023 berticksichtigt. Auch inso-
fern kiimmern sich die zustindigen Vertreter des Kreises Bergstrafle aktiv um den SPNV und
vernachidssigen digsen wichtigen Baustein des OPNV selbstverstandlich nicht. So wird fiir den
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neuen NVP| 2019-2023 auch gepriift, inwieweit es sinnvoll sein kbnnte einen Priifauftrag flir
die Verléngerung dér StraRenbahnstrecke von Alsbach dber Zwingenberg bis nach Bensheim
einzubinden,

» Herr Castellanos fragt nach dem Stand der Unterlagen zum lLeithild im.neuen NVP| 2019-2023,
und wann dlese dem FGB zur Information zur Verfligung gestellt wirden. Herr Wihl verweist
in diesem Zusammenhang auf den FGB Arheitskreis NVPI 2019-2023 als mdglichen Adressa-
tenkreis fiir diese Unterlagen.

a Herr Castellanos merkt kritisch an, dass die Unterlagen fir die Sitzung des FGB erst sehr spat
den Mitgliedern des FGB zur Verfiigung gestellt worden sind. Herr Krug erldutert dazu, dass
ein Versand von Seiten des Kreises Bergstralle nicht eher moglich gewesenist.

Die von Herrn Dr. Neumaler {IGDB GmbH) prisentierten Inhalte sind als Anlage 1 Bestandteil dieses
Protokolls.

TOP 2 - Wahl der FGB-Mitglieder fiir den Arbeitskreis ,,Nahverkehrsplan”

Herr Castellanos nimmt als Sprecher des FGB diesen Punkt nochmal auf und erldutert, dass er schon
im Vorfeld der Sitzung mit einzelinen Mitgliedern des FGB gesprochen habe und daher schon einige
Mitglieder auf seiner Liste habe, die sich bereiterkldren wiirden an diesem Arbeitskreis mitzuwirken,
Von Seiten des Kreisbeigeordneten Herr Krug wird erfdutert, dass es aus Sicht des Kreises sinnvoll ist,
dass aus jeder Teilregion des Kreises BergstralRe mindestens ein Vertreter in diesern Arbeitskreis ver-
treten sein sollte. Insgesamt kénnen bis zu acht Personen aus dem FGB an der Arbeitskrelssitzung teil-
nehmen:

Folgende Personen sind bereit sich von Seiten des FGB am Arbeitskreis NVP{ 2019-2023zu beteiligen:
» Herr Castellanos
¢ Herr Frank

Frau Hoff

Herr Karb

Herr Kolmann

Frau Strubel

Herr Wingerter

s & & 9

Der Arbeitskreis wird sich i Detail mit den Inhalten des NVPI 2019-2023 beschéftigen. Dieses Arbeits-
kreistreffen wird voraussichtlich am 24. oder 25.09.2019 in den Raumlichkeiten des Kreises Bergstrae
stattfinden. Die Ergebnisse des Arbeitskreises sollen dem gesamten FGB am 30.09.2019 in der nichs-
ten FGB Sitzung zur Diskussion und Beschlussfassung fiir ein einheitiiches Votum des FGB zum NVPI
2019-2023 vorgelegt werden.

TOP 3 - Verschiedenes

Riickmeldungen zur Tarifumstellung IC-Linie 26

Herr Castellanos fihrt aus, dass es von Seiten des Betreibers der IC-Linie 26, der DB Fernverkehr AG,
nach wie vor keine Bereitschaft gibt, die getroffene Entscheidung zu dberdenken bzw. zu veréndern.
Das Grundanliegen der Resolution des Fahrgastbairats nach einer Einfilhrung eines Schienenpersonen-
fernverkehrsgesetzes gemif des durch den Bundesrat vorgelegten Gesetzesentwurfs auf Bundes-
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ebene wurde durch-den Freistaat Thiiringen mit Schreiben an den Fahrgastbeirat vom 11.6.2019 un-
terstlitzt. Herr Castellanos hat alle Riickmeldungen zum Thema Tarifumstellung IC-Linie 26 zusammen-
gestellt und stellt diese als Anlage zum Protokol zur Verfiigung (Anlage 3).

Weiteres Vorgehen zum Theéma "Sozialstandards im Nahverkehrsplan"

Herr Wingerter stellt kurz den Sachstand zu diesem Thema dar. Es wird diskutiert, inwiewelit es Eingang
inden NVP| 2019-2023 des Kreises Bergstralle finden kann und soll und ob ggf. nochmals ein externer
Referent zu diesem Thema eingeladen werden soll. Herr Wihl {VRN GmbH) fuhrt aus, dass Aussagen
zu Sozialstandards im Regionalen Nahverkehrsplan vorhanden und damit auch fiir den Kreis Bergstrale
relevant sind.

Alktueller Sachstand Homepage ,,Fahrgastbeirat”
Der Kreisheigeordnete Herr Krug fihrt aus, dass die FGB Homepage auf den Seiten des Kreises Berg-
stralle erweitert und aktualisiert ist. in diesem Zusammenhang wird Frau Lilia Topper als neue Kollegin
in der Abteilung OPNYV begriiflt, die kiinftig auch die Geschiftsstelle Fahrgastbeirat beim Kreis Berg-
strale betreuen wird.
Die neuen Inhalte der Homepage sind In folgende Teilbereiche gegliedert:

e Aktuelles

+ Mitglieder des Fahrgastbeirates

¢ Geschdftsordnung & Protokolle

e Links

e Geschiftsstelle

Derzeit sind im Bereich Mitglieder auch aus datenschutzrechtlichen Grilnden keine perséniichen Daten
der einzelnen Mitglieder des FGB verdffentlicht. Fails dies von Seiten des FGB gewlinscht wiirde, ist
aus Sicht des Kreises Bergstrafe eine einheitliche Lésung beziglich der Verbffentlichung persénlicher
Datender Mitglieder des FGB sinnvoll, Wenn sich die Mitglieder des FGB auf eine einheitliche Verfah-
rensweise beziiglich der Darstellung der Kontaktdaten im Bereich ,Mitglieder” verstindig haben, stellt
der Kreis Bergstralle eine Datenschutzerkldrung zur Verfilgung, auf deren Basis die Kontaktdaten an-
schliefend verdffentlicht werden konnten.

Sachstand Linienbiinde] ,,Odenwald ${id” zum Fahrplanwechsel 12/2018

Herr Castellanos filhrt am Beispiel des Linienbiindels Qdenwald Sid und dem nach seiner Erfahrung
{iblichen Vorgehen in anderen Fahrgastbeirdten aus, dass er kiinftig eine frithe Information des FGB
{iber nahende Fahiplanverdnderungen (z.B. Inbetriebnahme neu ausgeschriebener Linienbiindel oder
groRere lapgwieriger Baumafnpahmen, wie zuletzt in Zwingenberg oder Elmshausen} fiir
wiinschenswert hilt, Nach seiner Auffassung ist die derzeitige Situation gréRere Fahrplanidnderungen
erst aus der Lokalpresse zu erfahren als eher ungliicklich zu bezeichnen.

Herr Krug fiihrt aus, dass beim Kreis keine personellen Ressourcen fiir eine kieinteilige Einbindung des
FGB iiber jede Baustelle vorhanden sind und schldgt stattdessen eine turnusmaRige Information
jeweils zum Fahrplanwechse! {einmal im Sommer, einmal im Winter) vor. Herr Castellanos entgegnet,
dass er eine kleinteilige information, etwa wenn nur eine Haltestelle fiir kurze Zeit verlegt wiirde, auch
nicht fiir notwendig hilt und dass die erwihnte turnusmaRige Information seinen Zielvorstellungen
entspricht.

Es wird vereinbart, dass der Fahrgastbeirat von Seiten des Kreises Bergstrale jeweils zum
Fahrplanwechsel {Sommer- und Winterfahrplan) dber maligebliche Verdnderungen im reguldren
Fahrplan ({Inbetriebnahme von lnienblindeln und griere langwlerige: fahrplanwirksame
Baumafnahmen) informiert wird.
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Folgende weitere Themen werden unter TOP 3 - Verschiedenes angesprochen:

o Herr Krug informiert den FGB, dass seit kurzem auch fir die Inhaber von MAXX- und Semes-
tertickets die Mobilitdtsgarantie der VRN GmbH gilt. Herr Castellanos begriifit die erfolgrei-
chen Bemiihungen des Kreises BergstralRe und.der VRN GmbH zur Ausweitung der Mobilitéts-
garantie, E5 sei sehr erfreulich, dass die urspriinglich eigentlich fokal begrenzte Initiative des
Fahrgastheirats eine solch grofie Wirkung auf das gesamte Verbundgebiet entfaltet hat.

e  Frau Hoff fihrt aus, dass die verinderte Streckenfithrung der Linie 640 mit Vor- und Nachteilen
verkniipft ist {u.a. bessere Erreichbarkeit der Bahnanschliisse, verschlechtere Einkaufsmaglich-
keiten in nahegelegenen Discountern und Verschlechterungen fiir die Schiller/-innen der Karl-
Kiibel-Schule)

o Herr Bickelhaupt ergéinzt, dass es bei Veranderungen in der Streckenfithrung einzelner Linien
immer zu Verdnderungen der Verbindungsqualitdt bei einzelnen Fahrgastgruppen kommen
kann. Es gab im Vorfeld der neuen Streckenfilhrung der Linie 640 eine Information der Offent-
lichkeit (iber die Entscheidung der VRN GmbH und der Stadt Bensheim, die diesem Protokoll
erginzend als Anlage 2 beigefligt ist.

o Frau Hoff fithrt aus, dass auf der Linie 640 der Wunsch des Fahrpersonals nach verstérkten
Kantrollen ihr gegeniiber zum Ausdruck gebracht wurde, da das Fahrpersonal oftmals Bedro-
hungen dyrch einzelne Fahrgiste ausgesetzt ist. Herr Sauter als Vertreter der VGG fithrt dazu
Folgendes aus;

o Eswerden von der VGG bereits verstirkte und hiufigere Kontrollen durchgefihrt.

o Auch auf der Linie 665 kommt es durch bestimmte Fahrgastgruppen immer wieder zu
Bedrohungen des Fahrpersonals auch mit der Folge, dass weibliches Fahrpersonal auf
bestimmten.Linie nicht. mehr eingesetzt werden kann.. . e i

o Die Linie 669 wurde von einem Mitbewerber mit den bestehenden Problemen dber-
nommen.

o Essind die Baustellen in den Fahrtstrecken der einzelnén Linien, welche zu den Ver-
spitungen fiihren, und nicht Planungsfehler bei der Streckenflihrung.

o Es soliten konkrete Meldungen iiber einzelne, zu kldrende Sachverhalt an die VGG er-
folgen (Datum, Linle, Uhrzeit, wenn miglich auch Kfz-Kennzeichen des betroffenen
Fahrzeugs), dann kann sich die VGG direkt und zeitnah um die Kldrung des Sachverhal-
tes kitmmern.

o Teilung der Regionalbahn 67/68 in Edingen/Neckarhausen. In groferen Bahnhifen sind die
Hinweise auf den Bahnsteigen so, dass eindeutig erkennbar ist, welche Zugbereiche nach Hei-
delberg und welche nach Mannheim weiterfahren. In kleineren Stidten gibt es vor dem Ein-
stieg keine eindeutigen ausreichenden Informationen an den Bahnsteigen, welcher Bereich
des Zuges fiir Mannheim bzw. Heidelberg vorgesehen Ist. Aber in den Ziigen selbst wird aus-
reichend darauf hingewiesen, welches Abteil fiir die Verbindung nach Mannheim und welches
Ahteil fiir Heidelberg vorgesehen ist. Damit ist filr die Fahrgdste spdtestens in Neu-Edin-
gen/Friedrichsfeld, wo ein kurzer planméRiger Aufenthalt zum Umstieg besteht, ein Wechsel
des Abteils mit der richtigen Fahrtrichtung moglich. Die VRN GmbH wird diesen Hinweis fir
seinen Verantwortungsbereich priifen und diese Riickmeldung zusétzlich an die Bahn weiter-
leiten,
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e Frau Renz spricht die Probleme bei der Beférderung von Fahrradern im SPNV an. Dabei kime
es aufgrund der begrenzten Absteliflachen, z.B. fir Fahrrdder vor allem in der Hauptverkehrs-
zeit immer wieder zu Problemen. Herr Wiihl betont, dass in diesem Kontext nur auf die Beson-
nenheit der Fahrgéiste gebaut werden kénnte, die durch gegenseitige Ricksichtnahme solche
besonderen Situationen fiir alle Beteiligten zufriedenstellend 16sen. Herr Strehler fligt an, dass
auch er diese Situationen aus eigener Erfahrung kennt, dann aber meist positive Erfahrungen
gemacht hat. Namlich, dass die Beteiligten stets aufeinander Riicksicht nehmen, damit alle ihr
Fahrtziel erreichen kdnnen.

Der Sprecher des Fahrgastbeirates FGB Herr Peter Castellanos schliet die Sitzung um 19:55.
Sitzungsdauer: 17:00 — 19:55 Uhr

Fiir das Protokoll Sprecher

Topper Castellanos
Anlagen:
Anlage 1: Prasentation IGDB GmbH zur Sitzung des Fahrgastbeirats am 29.08.2019
Anlage 2: Information der Gffentlichkeit zur Anderung der Linienfihrung 640 (vgl. Star-
kenburger Echo vom 29.05.2019: Busroute dndert sich)
Anlage 3: Riickmeldungen zur Resolution des FGB in Sachen ,,Umstellung IC-Linie 26 auf
ICE”
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